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Pisemne potwierdzenie posiadania

gwarancji barkewej/ubezpieczeniowej/umewy-ubezpieczenia-narzeczklientow”

Stosownie do postanowier‘ art. 42 ust. 8 ustawy z dnia 24 listopada 2017 r.0 impreza.ch turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. poz. 2361)

Raga Tour Rafat Potempa, 31-474 Krakdw ul. Mtyriska 12/49

dziatajgc jako organizator turystyki/przedsiebiorea—uiatwialg Fbywa
turystyezayeh*posiadajagcy  zaswiadczenie o wpisie do Rejestru Organizatorow Turystyki |
Przedsiebiorcow Utatwiajacych Nabywanie Powigzanych Ustug Turystycznych Marszatka Wojewodztwa
Matopolskiego pod nr Z/64/2022 potwierdza posiadanie zabezpieczenia, na wypadek SWojej

niewyptacalnosci, w zakresie:

> pokrycia kosztéw kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztow powrotu do kraju, obejmujacych w
szczegblnoéci koszty transportu i zakwaterowania, w tymy takze w uzasadnionej wysokosci koszty
poniesione przez podréznych, w przypadku gdy organizator turystyki lup przedsiebiorca utatwiajgcy
nabywanie powigzanych ustug turystycznych, wbrew obowigzkowi, nie zapewnia tej kontynuacji lub

tego powrotu, ;
> pokrycia wptat wniesignych tytutem zaptaty za impreze turystyczng lub kazda optacong ustuge
przedsiebiorcy utatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug turystycznych, w przypadku gdy z przyczyn
dotyczacych organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajgcego nabywanie powigzanych ustug
turystycznych lub oséb, ktore dziatajg w ich imieniu, impreza turystyczna lub ktérakolwiek optacona
ustuga przedsiebiorcy utatwiajgcemu nabywanie powigzanych ustug turystycznych nie zostata lub nie

zostanie zrealizowana,

> pokrycia zwrotu czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za imprezg turystyczng odpowiadajacg czgsci
imprezy turystycznej lub za kazda ustuge opfacong przedsigbiorcy utatwiaja’cemu nabywanie
powigzanych ustug turystycznych odpowiadajgcq czesci ustugi, ktora nie zostata lub nie zostanie
zrealizowana z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub przedsigbiorcy utatwiajacego nabywanie
powigzanych ustug turystycznych, lub oséb, ktdre dziatajg w ich imieniu w formie gwarancji barkewet/
ubezpieczeniowej/ | ' ' ¥ nr GT 557/2025 wystawionej przez:

Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Gwiazdzista 62.

1. Gwarancja/umewa-tbegpieczenta jest wazna w okresie od dnia 27.09.2025 do dnia 26.09.2026 |
obejmuje ochrong wszystkie umowy o udziat w imprezie turystycznej oraz umowy o powigzane ustugi

turystyczne* zawarte w okresie obowigzywania gwarancji, chociazby ich wykonanie nie nastgpito w tym

okresie.

2. Suma gwarancyjna wynosi: 32 001,00 zt co stanowi rownowartosc 7 500 €
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3. Oryginat gwarancji/kepia-peswiaaczona-2a-280ehe :
lub—notariusza* znajduje sie u Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego z siedzibg w Krakowie, ul.

Basztowa 22 (adres do korespondencji: ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakéw).

4. W przypadku niewyptacalnosci organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie
powigzanych ustug turystycznych marszatek wojewddztwa lub upowazniona przez niego jednostka do
wydawania dyspozycji wyptaty zaliczki na pokrycie koszthw kontynuarji imprezy turystycznej lub
kosztéw powrotu podréznych do kraju prowadzi dziatania zwigzane z organizacjg powrotu podrdznych
do kraju, jezeli organizator turystyki lub przedsigbiorca utatwiajgcy nabywanie powigzanych ustug

turystycznych, wbrew obo’viazkowi, nie zapewnia tego powrotu.



5. Podrozny ubiegajacy sie o zwrot wniesionych wpfat lub ich czesci w razie niezrealizowania imprezy
turystycznej lub powigzanych ustug turystycznych sktada &gtoszenie de Gwaranta/Ubezpieczyciela.
Zgtoszenie zawiera imie i nazwisko oraz adres do korespondencji podréznego poszkodowanego w

wyniku niewykonania w catoéci lub w czeéci zobowiazan wynikajacych z umowy. Do zgtoszenia nalezy
dotaczyc: ‘ ;

a) kopie umowy o udziat w iImprezie turystycznej zawartej miedzy podroznym a organizatorem turystyki
lub kopie dokumentéw potwierdzajacych nabycie powiazanych ustug turystycznych, za ktorych
realizacje jest odpowiedzialny przedsiebiorca utatwiajacy nabywanie powigzanych ustug turystycznych;

b) kopie dowodu wptaty na rzecz organizatora turystyki lub przedsiebiorcy utatwiajacego nabywanie
powigzanych ustug turystycznych naleznoéci za impreze turystyczng lub ustugi turystyczne, za ktorych
realizacje jest odpowiedzialny przedsigbiorcg utatwiajacy nabywanie powigzanych ustug turystycznych;

c) oswiadczenie podrdznego:

> stwierdzajgce niewykonanie przez organizatora turystyki lub przedsiebiorce utatwiajgcego
nabywanie powigzanych ustug turystycznych zobowigzan un]ownych o okreslonej wartosci,

> zawierajace wskazanie rachunku bankowego lub rachunku w spotdzielczej kasie oszczednosciowo-
kredytowej, na ktéry ma nastgpi¢ wyptata srodkdw z zabezpieczenia finansowego albo wskazanie innego
sposobu wyptaty z tego zayezpieczenia.

6. W przypadku gdy gwarancja/umewa-ubezpieczenia, okazg sie niewystarczajgce na pokrycie kosztow
kontynuacji imprezy turystycznej lub kosztow powrotu podréznych do kraju oraz na pokrycie zwrotu
wptat lub czesci wptat to brakujgce srodki finansowe wyptaca bezposrednio poszkodowanemu

podrdéznemu Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny z siedzibg w Warszawie, ul. Ptocka 9/11.

7. Raga Tour Rafat Potempa potwierdza dokonywanie terminowych wptat sktadek w nalezytej wysokosci
na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny. %

(podpis organizatora turystyki)



